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信息技术协议是最成功的贸易协议之一；现在，是时候开始扩展

协议的覆盖范围，以通过此举促进美国乃至全球的出口额、工作

岗位、创新、生产力和经济实现飞跃。 

 

背景 

1996 年 12 月，29 个世界贸易组织（WTO）成员国启用了信息技术协议

（ITA），根据这个富有创意的贸易协议，各参与国完全取消了协议中所述的八

类信息通讯技术（ICT）产品的关税（例如：半导体、计算机和电信设备）。 时

至今日，共有 73 个国家签署了信息技术协议；在首次启用信息技术协议之后的

十五年内，信息技术协议对信息通讯技术产品贸易在全球的扩展带来了重大的影

响。 从 1996 年至 2008 年间，ICT产品的全球贸易总额从 1.2 万亿美元增至 4 万

亿美元，达到了超过 10%的年增长率，促成本增长的原因不仅仅是ICT行业的增

长，ICT产品的贸易自由化政策也起了推动作用。 而且，ITA支持建立高效的全

球ICT供应链，从而导致封闭的直线型创新模式转型为开放性的创新模式，新的

模式依靠供应商、网络合作伙伴和客户之间的密切合作，继而带领具有突破性意

义的全新ICT产品进入市场。1 简言之，ITA已在推广ICT贸易和投资方面扮演着

信息技术协议的扩展

可以使美国的 ICT 产

品出口额增加 28 亿美

元，使美国 ICT 公司

的收入增加 100 亿美

元，还可以支持美国

新设大约 60,000 的新

工作岗位。 
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关键的角色，这反过来又推动了创新，提升了生产力，增加了就业机会，加速了

经济增长，并促进了所有国家的繁荣发展。 

自 ITA 首次生效以来，就带来了很多变化，但是，自 1996 年首次推出该协议

起，尚未扩展 ITA 的产品范围。尽管如此，最初的 ITA 协议并未覆盖众多核心的

ICT 产品，例如 DRAM（动态随机访问存储器晶片）或几十款日常使用的消费类

电子产品，包括许多类型的视听设备，如音频扬声器、DVD 播放器以及摄影

机。 而且，技术促使了数百件创新的信息技术产品的诞生，从 GPS 系统和平板

显示器，到诸如微软的 xBox 或索尼的 Playstation 等视频游戏机、远程家庭和病患

监测设备、以及全新的半导体芯片——即多组件（MCO）半导体等等，可谓不

胜枚举，其中许多产品都不属于 ITA 的关税取消体制的范围中。  

由于这些原因，对 ITA 所覆盖的产品范围进行扩展已势在必行；减免更多 ICT 产

品的关税将产生实质性的利益。 事实上，在扩展 ITA 协议范围之后，可以在全

球的 ICT 贸易领域，免征价值至少 8000 亿美元的产品的关税，相比目前所覆盖

范围的 4 万亿美元，实现 20%的增长。 另外，据 ITIF 估计，ITA 扩展将使美国

的 ICT 产品出口额增加 28 亿美元，使美国 ICT 公司的收入增加 100 亿，并可在

美国的许多行业创造出约 60,000 个工作岗位。 本文件首先归纳了 ICT 在经济增

长中的核心地位，而后解释了为什么 ITA 扩展对美国和世界其他地方，尤其是发

展中国家有益；以此证明 ITA 扩展的势在必行。  

ICT 在全球经济中扮演的角色 

信息与通信技术是全球经济领域最重要的行业之一。 实际上，ICT行业在全球范

围内带来了增值，从 1995 年的 1.2 万亿美元到 2010 年的 2.8 万亿美元（参见图

1），可谓实现了翻倍增长，如今，ICT行业的生产总值占全球GDP的 6%。2 ICT

行业还创造了大量工作岗位；例如，在 2010 年，ICT行业雇佣的员工人数占

OECD经济领域的 5.8%，与 1995 年的 5.1%相比，增长了 13%。3 

不过，ICT对全球经济的影响远不止对GDP和工作岗位作出的贡献，因为ICT还

是提升生产力、加强创新乃至实现经济增长的最重要动因。4 由于ICT在如今是杰

出的通用型技术（“GPT”），因而占据这个重要的地位。 GPT（例如ICT）是

革新的“平台”技术，具有如下三个重要的特征： 1) 此类技术非常普遍，触及经

济和社会的各行各业; 2) 此类技术同时经历了快速地性能改进，而且价格随着时

图 1： ICT 行业在 1995 年至 2010 年

期间带来的全球增值  
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间而降低; 而且 3) 这些技术让新品 (即, 智能手机或iPad)、流程(即自助登机)、业

务模型 (即: 电子商务，或基于部分拥有或同时集成供应和需求的业务模型）乃至

基本新发明 (即：人类基因图谱)的研发和生产成为了可能。5  

ICT非常强大，因为他们提升了相关人员、公司和行业的生产力和创新能力，这

在发达国家和发展中国家中都是如此。6 实际上，ICT工人在生产力方面所作的贡

献是非ICT工人的三至五倍。 7 在加拿大，采用ICT的行业可以实现更高的劳动生

产力。8 在英国，自 2000 年起，ICT所推动的创新使年度劳动生产力实现了 63%

的增长。9 在澳大利亚，我们发现ICT资本与所有行业中的其他类型的资本相比，

拥有更高的生产力。10 在智利，更充分地利用了ICT的公司与较少利用ICT的公司

相比，总要素生产力（TFP）高出 40%。11 根据牛津经济研究院(Oxford 

Economics)在 2011 年开展的研究，与其他资本投资类型相比，ICT将继续实现更

高的生产力增长回报率。12 换言之，ICT作为“超级资本”，与其他形式的资本

相比，将对生产力造成大得多的影响。13 

ICT对推动创新和提升生产力都非常重要。 例如，OECD发现，由于广泛使用了

ICT，公司实现创新的概率有所增加，而且在制造和服务公司以及不同类型的创

新方面，更是如此。14 同样地，据报告，欧盟有 32%的公司为“积极创新者”，

ICT支持其中的过半公司实现了产品创新，其中 75%的公司实现了流程创新。15 

而且ICT推动了生产力的提高以及创新的实现，继而支持了工作岗位的增加。 最

广泛使用信息技术的公司与较少使用信息技术的公司相比，实现增长的概率高出

25%至 30%。16 在美国，从 2001 年至 2009 年间，属于“ICT密集型用户”的公

司在提供工作岗位方面，数量增加了 5.1%（尽管在该时期，整体工作岗位减少了

0.5%）。17 另一项研究表明，从 2006 年至 2010 年间，在ICT领域投资得更多的

美国公司的员工人数增加了 14%，而财富五百强企业的平均增长率仅为 6%。18 

尽管ICT工具和平台（例如互联网）的使用确实废除了部分职位，但是麦肯锡全

球研究所(McKinsey Global Institute)发现，互联网每废除一个岗位，就会创造 2.6

个岗位。19 

最终，ICT有助于个人、公司和行业提高生产力并促进创新，所有这些利益相结

合，即可在经济层面，提高生产力并实现经济增长。 例如，在 1995 年至 2002
年期间，美国生产力的提高在 75%的程度上要归功于ICT的使用，而从 2000 年

至 2006 年间，则在 44%的程度上归功于ICT的使用。20 根据日本内务及通信产

业省的报告，从 2005 年至 2010 年期间，日本的经济增长在 34%的程度上归功

于ICT行业。21 同样地，ICT也对中国的经济增长扮演了重要的作用，占TFP增
长的 38%，而占GDP增长的 21%。22 （参见图 2）事实上，从 2006 年至 2011

美国 

图 2： 美国、中国和日本的 ICT 和

生产力增长 

美国 

日本 中国 
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年，在十三个经济领先的国家——巴西、加拿大、中国、法国、德国、印度、意

大利、日本、韩国、俄罗斯、瑞典、英国以及美国，互联网创造的价值占GDP增
长的 21%。23 （在占据全球GDP的 70%的经济大国，互联网促使GDP增长了

3.4%。）24 这强调了一个要点： ICT的生产对经济国非常重要，大部分的经济利

益都来自技术——几乎 80%来自广泛的技术，而技术带来的大约 20%的利益来自

生产。25 这意味着各国不应仅关注ICT的生产，ICT的使用甚至更加重要。 

由于 ICT 的使用为经济增长带来了更大的利益，因此若对 ICT 征税就会有损利

益，此举会增加 ICT 商品和服务的成本，从而导致各大企业（以及个人）对 ICT

的投资减少，继而降低其生产力，最终有损征收关税的国家的利益。 因此，对

ICT 产品征收较高的关税会不利于更富创新、且具有更高生产力和效率的外国竞

争对手，同时会保护在创新、生产力和效率方面更弱势的本国企业，这会增加经

济国内 ICT 行业的 ICT 商品成本，并且会抑制这些领域以最实惠的价格采购最

佳技术的能力。 因此，对一个经济领域征收较高的关税（ICT）会有损该经济领

域的所有其他部门的利益。 而且，通过对创新产品和服务的全球市场的片面性认

识，较高的关税会有损最高效且最具创新精神的企业的经济利益，从而导致创新

力降低，并增加 ICT 产品的成本。 

相反，削减ICT产品的成本，可以增加对该产品的需求。 事实上，Gurbaxani et al. 
发现，ICT产品的价格每降低 1%，对其的需求就会增加 1.5%。26 这就是进口需

求弹性的一个很好的范例——降低进口价格会导致对该产品或服务的需求增加。 
较低的关税还有助于促进全球供应链的发展，而且ICT硬件开发的全球化进程也

有助于降低ICT的价格。 实际上，Mann发现，根据美国在 20 世纪 90 年代的国内

生产和国内技术进展，ICT硬件的全球化导致ICT的价格下降了 10%至 30%。 
Mann预计，在 1995 年至 2000 年期间，IT硬件的全球化使美国的GDP增长了

2500 亿美元。27 简单地说，ICT关税的取消可支持ICT的使用，这反过来可提升

生产力，并促进创新，而且这就是ITA协议及其扩展如此重要的原因。 

ITA 扩展可为美国带来的利益 

如图 3 所示，信息技术或许是美国经济领域最具活力的产业。 在 2009 年，ICT
公司为美国GDP贡献了大约 1 万亿美元，或GDP的 7.1%。28 而且，自 20 世纪 90
年代以来，ICT对GDP的直接贡献促成了几乎 25%的增长，从 1991 年至 1993 年

期间，GDP的年增长率为 3.4 个百分点，而从 2005 年至 2009 年间，平均年增长

率为 4.2 个百分点。29 而且，美国公司是全球最大的ICT商品和服务制造商。30 在
2010 年，美国ICT公司的市场份额占全球ICT行业的 26%。31 而且ICT商品占美国

高科技产品出口额中的大部分。 实际上，ICT商品占美国高科技产品出口额中的

几乎 45%。32 半导体出口走俏： 从 2005 年至 2009 年，半导体是美国的第一大出

若对 ICT 征税，则尤

其会有损征税国的利

益，此举会增加 ICT
商品和服务的成本，

从而导致各大企业

（以及个人）对 ICT
的投资减少，继而降

低其生产力，最终有

损施加关税的国家的

利益。 
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口产品，出口额共达 480 亿美元（比位居第二位的汽车出口额高出 100 亿美

元）。33  

ITA协议的扩展将为美国带来三大主要的利益以及许多其他次要的利益。 首先，

如果外国对经过扩展的ICT产品免征关税，那么将增加美国的ICT商品出口额，

并在美国新设更多的工作岗位。实际上，我们预计ITA协议的扩展将直接增加美

国的ICT商品出口额，并支持美国增加大约 60,000 个工作岗位。其次，该协议的

扩展在全球ICT供应链中扮演着中心角色，使全球ICT行业实现 1/4 的增长，从而

使苹果、戴尔、惠普和英特尔等领先的美国ICT公司以及谷歌、IBM和微软等ICT
服务公司从ICT的全球贸易范围扩展中受益无穷。 第三，尽管美国对非ITA覆盖

的ICT产品所征收的关税已经低于几乎所有其他的国家，但如果对ICT产品范围

进行扩展，完全取消该范围内的产品的关税，美国消费者仍将从中受益。34 此

外，在全球的部分国家正以惊人的速度实施保护主义政策的时候，美国在推动

ITA产品范围扩展方面的领导力将进一步巩固美国作为全球多边贸易自由化的领

先支持者的地位。35 

 

表 3： ICT 对美国经济的影响 

ITA 协议的扩展将提高美国的出口额，并支持美国增设工作岗位。在 2008 年，

美国的ITA产品出口额高达 1425 亿美元（最近期的数据）。36 如果按照美国行业

的提议，对ITA协议的范围进行扩展，37 那么ITA协议覆盖的美国ICT产品将额外

增加 406 亿美元的出口额，38 而且如果减少这些产品的关税，那么将同时增加全

球对该产品的需求。 最惠国（MFN）对不属于ITA协议范围内的ICT产品征收的

关税之全球加权平均值是 5.3%。39 世界银行提供了进口需求弹性——即针对 73
个ITA成员国中的 70 个国家，衡量了在减少特定关税的情况下，对该产品的需求

量将增加多少。40 通过将平均的ITA进口加权进口需求弹性应用于 5.3%的ITA平

在 2009 年，ICT 公司为美国 GDP 贡献了大约 1 万

亿美元，或 GDP 的 7.1%。 

自 20 世纪 90 年代以来，ICT 对 GDP 的直接贡献促成了几

乎 25%的增长，从 1991 年至 1993 年期间，GDP 的年增长

率为 3.4 个百分点，而从 2005 年至 2009 年间，平均年增

长率为 4.2 个百分点。 

 
从 2005 年至 2009 年，半导体是美国的

第一大出口产品，出口额共达 480 亿美元

。  

在 2010 年，美国 ICT 公司的市

场份额占全球 ICT 行业的 26%。  
实际上，ICT 商品占美国高科技产品出

口额中的几乎 45%。 
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均降低率，乘以 406 亿美元的美国ICT产品进口额，即可知道，ITA协议的扩展将

直接增加美国的ICT产品出口额，每年大约增加 28 亿美元。 这将进一步支持美

国实现总统提出的国家出口计划的目标，即在五年内使美国的出口额实现成倍增

长。 实际上，ITA范围的扩展将大幅削减关税，从而使众多美国ICT行业从扩展

的出口范围中受益无穷。 例如，在免税向ITA成员国出口基于PC的游戏时，在售

出微软的Xbox 360 等控制台时，需要在印度征收 10%的关税；在印度尼西亚征收

15%的关税，在泰国为 20%，而在越南则为 23%。41 

根据美国商务部的报告，每制造出口额达 10 亿美元的产品，制造公司就将提供

6,250 个工作岗位，或者在此方面提供支持，42 从而使ITA协议的扩展直接支持大

约 17,500 个工作岗位的设立。 而这些正是美国希望创建的工作类型，即高技

能、高科技、高报酬的工作岗位。 例如，在 2008 年，美国ICT行业的工人的平

均薪酬是 74,500 美元，比美国工人的平均薪酬 42,263 美元高出 75%。43  

不过，这些工作岗位还将为其他领域提供支持，大多数经济学家都认为，以制造

和出口为重心的技术行业中的工作岗位将对经济增长带来事半功倍的效果。 例
如，经济政策研究所(Economic Policy Institute)发现，制造业的工作拥有 2.90 的就

业乘数，而商务服务为 1.63，运输业为 1.66(这意味着一个制造业岗位可支持在经

济领域创建 2.9 个其他工作岗位)。44 同样地，纽约州公共政策研究所已发现，在

全国范围内，制造业的每个工作将支持其他行业创造平均 2.34 个工作岗位。 美

国电子计算机制造业所创造的工作与几乎所有其他的行业相比，拥有较高的就业

乘数。 例如，根据 2009 年 6 月的梅肯研究院（Milken Institute）报告

“Manufacturing 2.0”，发现加利福尼亚州的电子计算机制造业每创造一个工作岗

位，就会支持创造 15 个其他岗位。45 纽约州公共政策研究所发现，纽约州的每

个电子计算机制造业工作拥有 9.2 的就业乘数。46 同样地，经济政策研究所发

现，在全国范围内，计算机设备制造业的工作拥有 9.05 的高就业乘数。 正如报

告所述，“计算机设备和办公机械行业在整个制造业中拥有最高的就业乘数；该

领域每设立 100 个工作岗位，就会支持 905 个工作岗位的设立。”47 因此，很明

显，因ITA范围的扩展而创造的工作岗位将带来较高的乘数效应。 即使保守估计

该乘数为 2.6，从中也可得知，ITA范围的扩展将以直接、间接方式支持创造大约

45,000 个工作岗位，促进美国经济领域内工作岗位的增加。48 

除了直接促进美国出口额的增加以外，ITA 协议的扩展还将增加全球对 ICT 产品

的需求。 实际上，如果按照提议扩展 ITA 协议，那么 IAT 协议范围内的 ICT 产

品将在全球的双向贸易中，额外增加 8000 亿美元的贸易额。 换一种说法，即

ITA 协议范围内的全球 ICT 产品将实现 4000 亿美元的进口额，而且将免征这些

产品的关税。 再次针对全新 ITA 范围内的产品，将 5.3%的平均关税降低率应用

于平均的贸易加权进口需求弹性数据，乘以全新 ITA 协议范围内覆盖的 4000 亿

美元进口额，即可知道，ITA 协议的扩展将增加 280 亿美元，并导致全球对全新

自从首次在 1996 年

推出该协议以来，就

未曾扩展过 ITA 产品

的范围。  
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ITA 范围内的 ICT 产品的需求增加。 最重要的一点是，70%的 ICT 花费产生于美

国境外。  

 

表 4： 衡量 ITA 范围扩展对美国 ICT 产品和工作岗位所带来之影响的方法 

由于全球 ICT 行业的增长在四分之一的程度上归功于美国 ICT 行业，因此这意

味着美国 ICT 公司将促使全球对 ICT 的产品的需求大幅增加，即使美国 ICT 商

品制造商在台湾或中国装配特定的产品，然后销往德国或南非，而是如此。 换言

之，这不仅仅关乎于美国境内的出口。应让 ITA 更强大，此举将有助于拓展整个

全球 ICT 市场，日益壮大美国的 ICT 行业。  

事实上，如果美国ICT公司在已扩展的 280 亿美元的市场中占据四分之一的份

额，那么他们的收入将增长大约 70 亿美元。 (在已增加的 28 亿美元的出口额中

增加本数据，可知，ITA范围的扩展将为美国ICT公司额外增加大约 100 亿美元的

收入) 这些增加的收入将促使美国的ICT公司增加研发（R&D）领域的投资，从

而创造出新一代的创新ICT产品。 事实上，美国在计算机和电子产品领域的投资

比任何其他领域的投资都更多，其研发强度为 10.1%，是美国行业平均值的三

倍。 在美国的各行各业中，半导体行业的研发强度最大，该行业每年都将 24%的

销售额投资于研发领域。49 在美国的非制造行业，研发强度最大的两个行业为电

子商务和软件，这证明ICT公司是美国最关键的研发促因。50 

但是，这个实现了增长的全球收入还将导致美国的就业机会增多。 根据对美国十

大ICT公司的年度报告进行的审查，发现收入/员工的比率大约为 500,000 美元，

这表示这些公司将大约雇佣 15,000 名新员工，以满足已增加的需求。 同时，这

ITA 范围内的 ICT 产品中双向贸易的现值 

ITA 范围内的 ICT 产品中双向贸易的拟议新价值 

对非 ITA 协议范围内的 ICT 产品征收的平均关税 

ITA 成员国的平均贸易加权进口需求弹性 

全球对全新 ITA 范围内的 ICT 产品的需求增加 

美国进口额增加 

美国工作岗位的总增加数 

4 万亿美元 

4 .8 万亿美元 

281 亿美元 

28 亿美元 
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些员工中的部分员工将调往外国市场，以满足国外的需求，他们中的大部分人员

将担任研发、设计、市场营销、销售、管理、物流等领域的高技能职位，这些岗

位的工作地点通常为这些公司在美国的总部。 即使部分岗位的工作地点在国外，

他们通常也可以支持美国国内的就业，因为美国母公司的就业机会有可能随着美

国附属机构活动的增加而增加。 实际上，一项研究表明，美国附属机构的就业机

会每增加 1%，就会导致母公司的就业机会增加 0.2%。51 换言之，美国附属公司

在国外的活动通常会与美国母公司的活动相补充，而非起替代作用。52 因此即使

假定这些新岗位中的一半岗位都位于国外，那么由于ITA范围的扩展将导致全球

对ICT产品的需求增加，从而将支持在美国设立至少 7500 个额外的高技能岗位。

将这 7,500 个岗位保守地乘以 1.7，即可知道，此变动将至少增加 15,000 个工作

机会。53 因此，ITA协议范围的扩展总共将支持美国创造超过 60,000 个岗位。 

当然，美国消费者和所有其他国家的消费者也将从更实惠的ICT产品进口额中受

益。 事实上，四类不同的用户将因更实惠的ICT而受益，从而推动美国的宏观经

济增长。 首先，ICT推动了“生产消费者”的诞生，这类消费者同时充当着消费

者和生产者的角色。54 数字经济已使生产者和消费者之间的区别模糊不清，因为

数字工具的使用已支持消费者充当生产职能——比如一旦生产者完成了管理，消

费者就可自行订购酒店客房或选择飞机上的座位。 其次，ICT推动着全球进入了

MIT教授Eric von Hippel所称呼的“消费者-创新者的时代”，在这个时代中，消

费者在ICT的推动下，实现了大量的产品创新。55 第三，非ICT生产行业，尤其是

那些大量消费ICT产品的行业——例如航空、财务服务、物流、制造公司以及电

子商务和软件开发商——将从更实惠的ICT产品中收益。 第四，美国ICT制造业

也将因供应链中的更实惠的组件零件和产品而收益。 事实上，在音频、视频和通

信设备制造领域的总中间物投入中，NAICS 334类别“计算机和电子产品制造”

中包含的产品占43.5%。在半导体制造业的中间物投入中占27.2%；在电子仪器制

造领域的中间物投入中占22.2%.56 因此，如果针对这些中间物ICT投入征收更低

的关税，则将降低ICT最终产品——例如计算机的最终成本。 而且即使ITA协议

所覆盖的ICT产品之美国关税已足够低，这四类美国消费者仍将因ITA协议范围的

扩展而受益无穷。 从而，发展中国家的消费者将获得更多的利益。 

ITA 协议范围的扩展将让发展中国家受益 

发展中国家占ITA成员中 57的 42%，而且ITA已为这些国家带来了巨大的利益。 

从 1996 年至 2008 年，发展中国家的出口额实现了 33.6%的年度增长率，而发达

国家仅实现了 7.2%的增长率。58 而且鉴于这些国家的ICT生产和消费实现了快速

增长，如今印度、马来西亚、菲律宾、泰国和越南与当初签订协议时相比，ITA

与这些国家的关系更加密切。 ITA和ITA协议范围的扩展主要以如下三个方式让
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发展中国家受益： 1) 针对更广泛的ICT产品减少关税，鼓励大家更广泛地采用

ICT产品，从而在刺激经济增长方面发挥了重要的作用；2）通过降低对ICT征收

的关税，可使产品的价格实现降低，从而提高发展中国家的所有其他行业的生产

力；3）通过降低关键投入的价格，在印度、印度尼西亚、马来西亚和菲律宾等

许多发展中国家，ITA已推动了增长迅速的ICT软件和服务行业的发展。 

ICT在消费者和企业中的渗透度提高，从而推动了发展中国家的经济增长 ——在

此流程中，关税的取消将导致ICT产品的价格降低，从而可扩展该产品的使用。 

例如，世界银行发现，宽带网络渗透率每增加 10%，即会使发展中国家的人均年

收入GDP增加 1.38%。 同样地，手机渗透率每增加 10%，即会使人均年收入GDP

增加 0.81%。59 根据对 131 个发展中国家所开展的研究，发现在 1995 年至 2006

年间，ICT的使用每增加 1 件，就会使这些国家的GDP增长 0.1%。60 根据对 12

个国家（包括中国、印度和俄罗斯等发展中国家）中的 4800 家小中型企业

（SME）开展的研究，发现使用网络技术的公司与最少使用网络的公司相比，增

长速度是其的两倍。61 研究还发现，这些小中型企业因互联网的使用而提高了

10%的生产力。62 

2007 年世界银行对低到中收入国家的超过 20,000 家企业进行调查，发现更广泛

使用ICT的公司可以更快速地销售、增加就业机会并提高生产力。63 同样地，

Joseph 和Abraham发现，印度制造业的ICT投资是快速提高劳动生产力的一个重要

因素。64 一项对六个西非国家开展的研究结果表明，这些国家的总要素生产力增

长在大约 40%的程度上，要归因于有关ICT的增长。65 此类生产力的提高有助于

减少贫困并改善生活标准。 除了提高生产力以外，ICT的采用还可支持发展中国

家实现出口额增长。 例如，一项研究对 66 个发展中国家的互联网渗透率影响进

行了分析，发现互联网用户每增加 1%，即会使出口额增加 4.3%。66 

因此，广泛地使用ICT对发展中国家实现增长而言至关重要。 尽管如此，许多发

展中国家仍对ICT征收了较高的关税，以保护国内的信息技术生产行业。 例如，

阿根廷对组装计算机征收关税，但是并未对计算机零件征收，其目的是保护国际

的计算机组装行业。 但结果实际上是造就了一个低效且高成本的计算机行业，阿

根廷所售的高达三分之一的计算机都是在小作坊手动组装的。 巴西同样也对进口

的外国计算机和组件零件征收较高的关税。 同样，阿根廷在近期出台了贸易保护

政策，要求进口额和出口额必须相等，才能授予进口许可证 67，这导致该国在几

乎一年的时间内，都未进口苹果或RIM智能手机。68 

尽管他们是出于善意的意图，但是针对ICT产品使用的高关税以及其他的贸易保

护政策仅仅提高了国内用户的ICT价格，抑制了ICT在财务服务、制造、零售、

在许多发展中国家，

ICT 产品已推动了富

有活力的 IT 软件和服

务行业的发展。 
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交通等国内领域的使用，并降低了生产力的增长率。 例如，Kaushik 和Singh发现

印度（在加入ITA之前）针对进口的ICT产品每征收 1 美元的关税，就会因生产力

的降低而导致遭受 1.3 美元的经济损失。 根据Kaushik 和Singh对印度的ICT使用情

况所开展的研究，“较高的关税并没有营造一个具有竞争力的国内[硬件]行业，

反而通过提高价格限制了[印度用户对ICT的使用]”。69 换言之，印度对ICT产品

征收的关税减少了国内ICT投资，这反过来又限制了生产力的增长。 

最终，对ICT产品征收的关税非但不会按照预期目的，创造一个具有竞争力的国

内硬件行业，这些较高的关税政策反而通过保持较高的产品价格，限制ICT的使

用，从而造成了深远的负面影响。 Kraemer 和Dedrick通过对亚太地区的国家开展

的跨国家研究，发现任何使计算机保持实惠价格的政府政策都将鼓励ICT的使

用，并增加从中获得的利益。70 Kraemer 注意到：“促进ICT使用的一个最佳的方

法就是不要妨碍其的使用。 任何使计算机保持高昂价格的政府政策都将阻止ICT

的使用，并减少从中获得的利益。 只需降低关税和税收，消除其他的贸易障碍，

鼓励分销渠道之间开展竞争，就将有助于促进并鼓励ICT的使用。”71 

ICT产品可以促进许多国家的信息技术/商务流程外包 (IT-BPO)的发展（这就是对

ICT征收高关税的国家只会损害自己的利益的另一个原因）。 例如，在 2011

年，印度的IT-BPO行业所创造的价值占印度GDP的 6.4%，这相对于 1998 年的

1.2%而言，实现了大幅增长。印度IT-BPO 行业的收入在 2011 年达到了 881 亿美

元，直接就业收入共达 250 万美元，相当于额外创造了 830 万个工作岗位。 而

且，IT-BPO 行业（包括硬件和服务出口）占该国出口额中的大部分份额，在

1998 年，占印度出口额的 4%，而在 2011 年，大幅提升，占到了 26%。72 按照现

行的汇率，印度的ICT部门将在 2020 年成为价值 2250 亿美元的行业。73 ICT服务

行业已在东南亚实现了快速的发展，包括印度尼西亚、马来西亚以及菲律宾，例

如，在 2006 年，该国 20 亿美元的商务流程外包行业雇佣了 160,000 名菲律宾居

民。74 实际上，在 2008 年，菲律宾的ICT和ICT支持性服务总价值达到了 60 亿美

元，而在 2001 年，仅为 1 亿美元。75  

的确，ITA 业已帮助了许多 ITA 成员国增加 ICT 产品和服务的出口额。 ICT 商

品的出口额占菲律宾商品出口总额的 54%，而在马来西亚为 38%，在泰国为

20%，在印度尼西亚为 6%，所有四个国家都是 ITA 签署国。 事实上，ITA 成员

国与部分非 ITA 成员相比，ICT 商品出口额占商品出口总额的比例高得多，其中

巴西、阿根廷和智利（都不是 ITA 成员国）在此方面明显非常落后，如图 5 所

示。 当检查各国家 ICT 商品出口额随着时间的推移占商品出口总额的比例变

化，就可以明显地看出这个趋势。 从 1997 年（ITA 时间生效的年份）至 2009 年

期间，ICT 商品出口额占菲律宾出口总额的比例提高了 93%，印度提高了 59%，
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中国提高了 57%，而阿根廷下降了 49%，巴西下降了 26%。 这表示，如果阿根

廷等国家希望提高 ICT 出口额，那么签署 ITA 协议便是明智的抉择。 ITA 成员

资格不保证参与国将成为强大的 ICT 出口国，但是其与增加 ICT 出口息息相

关。 

为什么对 ICT 产品征税似乎会有违促进国内生产的本意呢——进口替代工业化

(ISI)政策的目标是通过征收较高的关税，抑制进口额，从而刺激国内产品的生

产。 在某种程度上，答案是：ICT 供应链的全球化意味着 ICT 产品通常在多个

生产国之间转移，在最终完成装配之前，在流程中的各个步骤增加重要的组件。 
在这种情况下，对 ICT 零件和产品征收较高的关税只会迫使 ICT 公司绕过全球

供应链中的这些国家，并在其他地方完成制造和装配工作。 ISI 政策可能会为钢

铁等行业带来更大的成功机会，在这种情况下，较高的关税可以抑制进口，更加

刺激本国的生产，传统的观点是：征收关税会促进本国的生产，但在全球化的

ICT 行业，这种观点毫无意义。 

图 5: 2009 年ICT商品出口额占商品出口总额的比例 76  
注意： 所有的图表都采用蓝色描绘 ITA 成员国的情况；采用橙色描绘非 ITA 成员国的情况。 

许多 ITA 成员国也是强大的 ICT 服务出口商。 这不足为奇，因为如果各大企业

和消费者能够在某些国家购买同类最佳且具有成本效益型的 ICT 产品，那么这些

国家很可能能够获得更好的定位，可提供更具竞争优势的 ICT 服务。 ICT 服务

出口额在印度服务出口总额的 47%，在菲律宾占 13%，在印度尼西亚和马来西亚

的服务出口额中占大约 7%，详见图 6。  

 

智
利 

阿
根
廷 

巴
西 

越
南 

印
度 

印
度
尼
西
亚 

泰
国 

中
国 

马
来
西
亚 

菲
律
宾 



 

 
页码 12 信息技术与创新基金会 |  2012 年 3 月 

 

 

图 6: 2010 年ICT服务出口额占服务出口总额的比例 77 
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表 7： 1996 年（或可提供数据的最近的年份）至 2010 年ICT服务出口额占服务总额之比例的变

化 78 

许多 ITA 成员国在 ICT 服务出口额占总体服务出口额的比例方面，实现了快速地

增长，详见图 7。 的确，在马来西亚、中国和菲律宾，ICT 服务出口额占国内服

务出口总额的比例增加了 50%(从可提供数据的第一年至 2010 年），而在巴西，

ICT 服务出口额占国内服务出口总额的比例下降了 150%，而且从 1996 年至 2010
年期间，智利的比例下降了 177%。很明显，许多因素对这些趋势造成了影响，

某些国家出台了相关的政策，防止了同类最佳的 ICT 产品的购买，或导致其价格

提高，那么这些国家在 ICT 服务出口领域的发展很可能会相对落后。 
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除了促进ICT商品和ICT服务的出口外，ITA协议通过减少关税，降低ICT的价

格，从而帮助促进ICT——例如手机在发展中国家的使用。 例如，在 1996 年，

印度尼西亚的每 100 个居民中，就有 0.28 个手机用户，而至 2010 年，已上升至

92 个。同样地，在印度，每 100 个居民中的移动电话用户数已从 1996 年的 0.03

个升至 2010 年的 64 个。79 手机通信/计算装置的大幅增加已提升了公民和企业的

生产力、效率和创新能力，在发展中国家掀起了一股手机创新浪潮，详见ITIF的

报告“数字生活质量和 25 年后的网络经济”。80 举例说明，手机可支持印度的

渔民实时监测价格，并在本地市场把握机会，寻求最佳价格，实现创新，通过为

卖方提高 8%的利润，并使消费者的成本下降 4%，从而为印度南部的渔业带来积

极的影响。81 此外，移动电话在发展中国家，还是实施眼科诊断和疾病检测（例

如糖尿病）服务的平台，从而提升了人们的健康水平和生活质量。 移动技术是创

新的平台，而且ITA在进一步促进其再发展中国家中的应用方面，还扮演着重要

的作用。 

ITA 协议的扩展将为全球经济带来利益 

最终，ITA协议范围的扩展可增加ICT的全球股本，这反过来又会提升生产力，从

而增加人均收入，最终令全球经济受益无穷。 Vu 发现，ICT股本每增加 10%，

就会使产量大约增加 0.45%。82 如上文所述，ITA协议范围的扩展将让属于ITA范

围内的ICT贸易额增加 4000 亿美元，针对这些产品应用 5.3%的平均关税减免以

及 1.3 的进口需求弹性，即可得出，ITA协议范围的扩展将导致全球股本增加 280

亿美元。 当前的全球ICT股本为 4.1 万亿美元。83 280 亿美元占该数额的 0.07%。 

如果ICT股本增加 10%，将会刺激产量增长 0.45%，如果ICT股本增加 0.07%，即

会刺激产量增加 0.003%。 由于全球GDP是 63.1 万亿美元，因此ITA协议范围的

扩展将促使全球年度GDP增加 1900 亿美元。 

超越 ITA 产品扩展 

如记录中所述，ITA 产品范围的扩展将为美国和全球经济带来直接和巨大的利

益。 ITA 产品覆盖范围的扩展是可以实现的；其得到了来自全球的 40 个 IT 行业

协会的支持，而且来自 21 个亚太经济合作组织(APEC)成员国的领导也给予支

持，这些领导们于 2011 年 11 月在火奴鲁鲁召开的 2011 年度 APEC 领导人会议

上，宣布将在推动新谈判的工作中担任领导角色。 ITA 产品范围的扩展应成为美

国和全球贸易政策社群的重点。  

不过，从更长远来看，扩展 ITA 协议参与国的地理可及性也将带来利益。 在 153

个 WTO 成员国中，有 73 个国家参与了 ITA，非洲和拉丁美洲就是其中的典例。 

例如，阿根廷、巴西、智利和南非未能签署 ITA 协议，这意味着对他们而言，协

ITA 协议的扩展将使

全球 GDP 增加 1900
亿美元。 
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议覆盖的高科技产品可以免关税进入美国和 72 个其他国家，他们可以从中获

益，而无需反过来让这些产品免税进入自己的市场。  

具有讽刺意味的是，如上所述，此类国家不参与贸易协议（例如可以促进全球实

现更自由的贸易的ITA协议）的决定最终却损害了自己的利益。 例如，一项研究

对东亚和拉丁美洲国家的情况进行了对比，世界银行发现，东亚国家在贸易、外

国直接投资和许可行为方面得到了提升，这表示，东亚国家与拉丁美洲的国家相

比，取得了相对较强劲的技术增长。84 因此，从利益方面来看，这些国家应参与

ITA等贸易扩展协议。  

无论如何，美国贸易代表将继续努力拓展协议的地理范围，同时要求新进入

WTO 的国家（例如俄罗斯）同时必须签署 ITA 协议，以作为加入世贸组织的条

件。 

总结 

ITA 自实施以来，就成为了最成功的贸易协议之一。 其在拓展全球 ICT 产品贸易

方面发挥了不可或缺的作用，该协议刺激了创新、提升了生产力、增加了就业机

会，并加速了经济的增长。 ITA 协议的扩展将为美国、欧洲和亚洲乃至全球的

ICT 生产商和消费者带来直接和巨大的利益。 现在，ITA 成员国的政策制定者是

时候抓住机遇，进一步削减 ICT 产品的关税，以大幅增加 ITA 为个人、企业、各

经济国乃至全球创造的利益。 此举还可提供一条途径，继续保持扩展全球多方贸

易自由的动力。 
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